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زونفروزاترشسگوتحصيلييشرفتپ،خشونت،طلاق،رمجمثلتلفخمائلسموعاتوموض
10 ) .ص،1379،فوكوياما( استداشته

ودنوبهمبابرايمردميتظرفبرعيجتماايهمارس 4» استون « ددياز1379 : 10 ) ،ويامافوك ( 
كهكندميفرضوي. رداذگمياثرسودمندلاًباقتمنتايجبهيابيدستومشكلاتجمعيحلمنظوربه

ندكميبودنهمبابهقادرراهاخانوادهوگروههاوادفراكهاستجتماعياسرمايهاين
 . شودمييشپازپيش،نيزجوامعشدنتردهپيچيموازاتبهعياجتمايهمارسدهايكاركر

ويتمها.

اررقفراوانسيرربوبحثموردآنهايتمهاكهاستكليديمؤلفهسهداراياجتماعيسرمايه
:ازعبارتندهافهؤلماين. استفتهرگ
مشاركت ) لفا

عيجتمااتماداع ) ب
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دانشوهيآگا)ج
آنتقويتياونگهداريوحفظراهكارهايوروشهابسطوترشسگوعياجتمايهمارسومهمف

كردهاياركرزيابيارايبابزاريواننبعمفهوماين. استفتهرگاررقايدهترگسجهتومورداًريخا
هاانجمنوگروههاياماعياجتاينهادهمحبوبيتوتلاشوقيتفموانزيموعياجتماسازمانهاي
يتتقووانباشتازسترتعباهاگروهوهاانجمنقوتنقاطازيكياقعودر . شودميمحسوب

ايژهويهمسهارسانهميانايندركهاستتعدديمعواملونمديخودنوبهبهكهماعيجتاهاييهمارس
. رنداد

هاييهمارسوضعيتبرراهارسانهيرتاثوجايگاهتااستآنبرعيسارنوشتايندرروايناز
ستردگيگوطهحيبهوجهتباموضوعايننجشسرچهگا. دهيمقرارررسيبوردمعيمااجت
وعينياهدوشوتجربيهايدهدابرخياستنادبهيكنل،ستادشواربسيار،اجتماعيهاييهمارس

قرارسيبررردوممبحثايندرراهارسانهاثيرتوميتهاحداقلتوانميشناسيجامعهرگانبزداوري
 . داد

ماعياجتسرمايهريفعت
برعياجتمايهمارس،رويكرديكدر. داردوجوداصليردويكردوعيتماجايهمارستعريفدر

( نفسهفياجتماعييهمارساستآنبرسعيديگررويكرددروشودميتعريفآنكاركردهاياساس
از . شودميتعريفكاركردشباعيمااجتيهماسر«منلكمزيجظرناز . ودشتعريف) ذاتيورطبهو

مشتركژگييودوكهاستگوناگونيزهايچيانواعكهبلستينواحدشيءعيمااجتمايهرسوينظر
رونددركهرافراديامعينهايكنشوندهستاجتماعيساختيكازايجنبهشاملنهاآمهه: رنداد

وجوه«اجتماعييهمارسپوتنامنظربه1377 : 462 ) . ،كلمن(».كنندميتسهيلندستهساختار
گـهماهناماتاقدتسهيلباندتوانميكههاستكهشبوهنجار،مادتاعنظيراجتماعيسازمانگوناگون

(».دـخشنبودـهببراهـجامعيك ندمانمتقابلكمكهايشيوه«ويديدگاهاز: 285 ) تنامپوـارآيـ،
،مقابلدر1379 : 289 ) . ،امنتپو (» شوندميمحسوباجتماعييهمارسوجز،اعتباريمنهايجان
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خودجايبهاريفعـتاينازريبسياكهاستمدعيوردادانتقادعاريفتنوعينابه 1يامافوكو
باكهآنيرنظودنيمعهمجا،هاكهشب،تماداع( ماعيجتايهمارستجلياتبهاشاره،عيماجتايهمارس
جهنتيعنوانبهكهندهستاينويهثاهايپديدههمگي،موارداين.رنداد)ندهستمرتبطتماعيجايهمارس
امياكوفو ».شوندميمطرحماعيجتارمايهسودخدههنديلتشكاصرنعواننعبهنه،اجتماعييهمارس

عنوانبهتوانميسادگيبهراعياجتماسرمايه: «استردهكيفعرتاينگونهرااعيماجتسرمايهخود
وكاريهمكهگروهياعضايكهكردتعريفررسمييغشهايارزياهنجارهاازعينيمعهومجموجود
اًاساسكنندمياجتماعيرمايهستوليدكهييجارهانه... ندهستسهيمآندر،استمجازيانشانمتعاون

باشددوجانبهارتباطاتوعهداتتاداي،تصداقيلبقازياييجاسملاشبايد
 )10ـ 12

1379 : ،فوكوياما. » (

وگيستهمبافزايشباعثكهدانستارزشهاييوهنجارهارااجتماعييةمارستوانميكليوربط
،جارهانه( ذهنيوجهدوداراييعني . شودميهاشبكهجادياوعيجمعملتسهيلواجتماعيمادتاع

 . ستا)گروههاوهاكهشب(عينيو) اعتمادوارزشها
آنها 1» يرشمنهرتآلب«كههستندييهايهمارس،تماداعنظيراعيماجتسرمايهاشكالترينيعشا

ابديميزايشاف،كاهشبجاياستفادهينحدرشانخيرهذكهعيمنابيعني،مدنامي » قياخلاابعنم « را
ادتماعكنندادمتاعگريديكبهبيشترنفردوچههر . يابندميكاهشدهفاتساعدمصورتدرو

ينبازتجربهطريقازعميقديامعتابيكهاستسختخيلي،عكسربويابدمييشافزامتقابلشان
وزبربه،كهينابدتروداردزميابجتماعياربهجتاسبنماعانودراركتمشازرامردمراكهچبرود
بزوديشدازآغاعتماديبيكهنيمه . كندميكمكدياعتمابيافزايشبهودخكهشودمينجرمريرفتا
خودليتباقماديعتابيراكهچ،ودشمييرممكنغ،نهيااستوجهملاًوصاآياكهاينميدنفه
بانيزجتماعياهايشبكهوهاهنجارمانندعياجتماسرمايهاشكالديگريننچهم. ردادريگجيهوت

1 - Fukuyama 
1 – Albert Hirschman 
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ادايجكهشيمابتهشادارانتظبايدمايلدلااينمامتبه. نديابميهشكااستفادهعدمباوافزايشاستفاده
1379 : 290 ) ،پوتنام (». شودميتعيينلتيذرويليتفضرهدويكبااجتماعييهمارسنابوديو

ذكر ) رذيلت ( منفيو ) فضيلت ( ثبتمهتجدربلتقامتقويتاينبرايرايللددوورثن
رغييتبرايتلاشاز،بازيموجودقواعدباطباقان،منفردكارگزاريكبراياغلبكهايناول «: كندمي
صورحمخودشانديمآناكاردرراوههاگروزمانهاسارقيت،اعدوقاينحقيقتدر. استآسانترآنها
،سازمانيرييادگي،گرفترارقخاصسيرخطيكبرمبنايتوسعههكهنگاميكهيناومد. كنندمي

كهيروطبه،ندكمييتتقوراخاصسيرخطاين،اعيماجتزهحوذهنيمدلهايوهنگيفرعادات
ازترتهسهآبسيارميررسيغنگرهفوهانجاره . دشونميدارترشهريكشيبهرهوفريبكاريياهمكاري

مايلتودخقالبهاياساسبررسميقواعدمجددريزيپيبهلاُومعموندكنميغييرتميرسقواعد
،كنيميلتحممتفاوتهايحيطمبهرايكسانجيراخرسميقواعدازتعداديگراريكهطوبه،رنداد

 )307ـ1379 : 8ام،نپوت.» (شدخواهدصلحامتفاوتياًشديدتاريخينتايج

روانيـاعياجتمامنيتاحساسواعتماد
آندهندهيلشكتاصرنعازيكيبعنوانادمتعا. آمدهملبعجتماعياسرمايهازكهتعاريفياكثردر

بهاعيماجتيهمارسدهندهتشكيلاصرنعجزءادمتاعكههمريفيتعارد . استشدهفتهرگظردرن
توانمييارااعتمادصورتهررد .استشدهتاكيدومفهمدوايننگاتنگتارتباطبر،نيامدهحساب

هموعلتواننبعهمراآنكيديالكتيارتباطيكدريا،كردتلقياجتماعييهمارسهنيذزءجانونعب
مورد » اجتماعينيتما« موضوعيزننظرماينازكهجاستببنابراين. ستانداعيماجتيهامرسپيامد

. گيردقرارررسيب
را ) ميانتظانيرويالثمبعنوان( حكومتيهايدنهاويمنادبحكومتيايدهپديخواهرانيتما

افرادوكنيمتلقيجتماعياوترعامايپديدهآنرااهوخوبگيريمنظرردآنحفظوقراريربولسئم
يشپاعتماد. « استرتبطمعتماداوعضومبا،بدانيمثرومويلدخآنحفظوراريبرقدرراعهجام

عيجتماايلسامحلرايبوشودميمحسوبعهماجهريتدوجومبرايديكليوعمدهشرط
حركتبرايوگرددميروانيامنيتوآرامشيشپيداباعثادمتاعرسدميبنظرريروض .
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پژوهشينمايهردادضرورتسياسيعهسوتوحكاممشروعيتيشافزاوتصاداقيزآمقيتفوم 18 ) « .
2 ) ص، 1380،

ارختاسوظمنبهتصمخامكدهركهستندهاعتمادنوعدوجودوبهقائلاجتماعيعلومعلماي
« استخاصيتماعيجا صرنعيك،استريهمكاتقويتضروريعناصرازيكيكهتماداع. 

جوامعدر ... استمستقلگريزابيكرفتاربينييشپزممستلمادتاع. نيستنهناآگاهاوراختياريغي
ادتمعا « آنرا » امزيليوبرنارد« كهشودميامانجچيزياساسبربينيپيشاينتهسوپيهمبهوكوچك

تررگبزمعجوادراما. داردبستگي» فرداين« بانزديكييشناآبهكهمادياعتيعنينامدمي » نهامميص
ردادضرورتماداعتازيمقيمسترغيكلشياتررشخصييغادمتاعيكترچيدهپيو
 )292ـ 3: 

1379،تنامپو. » (

امنظريورضييدارايكاستشخصيگرشنيككهاندازههمانبهمادتاع« تنامپوادتقعابه
يللدباينو ) باوريخوشاًفرصنهو( نندكاعتمادگريكديبهكهرنددقاادرفا. هستيزنتماعيجا
 ». گيردميرارقهانآچوبرچادرعملشانكهاجتماعيهايكهشبوهانجاره

،وندشميشهرهادرجنايتورمجمانعكهموثرهنجارهايكهاستمعتقدنيز( 1377 ) منلك
امكانسالخوردگانبهوندبزنقدمخياباندرنهآزاداشبدركهندكنميراهمفزنانرايبراانكمااين
 . نندكتركترسونبدراهايشاننهاخكهدهدمي

ورودرروروابطكهفرادياينبدر( كميمحدودهدررايتامن،خصيشياصميمانهاعتماد
ارسيبرانيتما،محدوداعيماجتيافتهايميمعت،ماعاعتمادحاليكهدر،كندميهمارف)دارندديكزن
ازجدايجامعهافرادبهنسبتظنحسنتنداشتوانميرايافتهتعميمياعاماعتماد. « ندكميتريعسو

 :باشدمياساسيكتهنچندبيانگرفوقتعريف. نموديفعرتايقبيلهوقوميگروههايبهآنهاتعلق
-1 

-2 

سازندميبرقراررهچهبهرهچهروابطودارندتعاملهمباكهفراديابهتنهاتهفايتعميماعتماد
 . شودنميمحدود،

نداشبتهاشداملعتانندوتميوهبالقيارندادتعاملماباكسانيكهازايزهحوفتهايمتعمياعتماد
 . ردگيميدربررا
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سطحدرونورددميدرراحليموقومي،همسايگي،خانوادگيرزهايمفتهايتعميماعتماد3-
. ابديميترشسگملي

-4 

-5 

ـدولتيامدرنايولتهدريگيشكلبااهرمهكهاستديجدياًنسبتپديدهتهفاييممعتاعتماد
 . شودميمطرحملت

وپيچيدهامعوجكهاستدينورهشميليونهامشاركتوهمكاريلازمهتهفايتعميماعتماد
 )18ـ 19صص،1380ژوهشيپيهمان (».دهندمييلتشكراامروزيمدرن

اگر «: ستادادهيحضوتاقتدارروابط،عنوانتحترااجتماعيسرمايهالشكاازيكيمنكلجيمز-
Bصورتآندر،باشددادهالتقانBشگرنكبهراعينيمكنشهايترلنكحقوق، Aكنشگر

لركنتحقوق،كنشگرايعدهگرا. دارداختياردركنترلحقوقآنصورتبهاجتماعياييهمارس
اندوتميكهدارداختياردراجتماعيسرمايهديازياردقمBآنگاه،ندباشدهداانتقالBبهرامشابهي

نظربهواقعدر ... دهدمي Bبهديزياقدرتامرايناستديهيب. ندكمركزتممعينيفعاليتهايبر
درراادافركهاستركمشتسائلمحلبرايلازماجتماعييهمارسادجيابهمايلتاًقيقدينارسدمي

1377 : 476 ) ،منكل. » ( نندكواگذاراقتدار،مندرهفريهبرهبكندميوادارمعينيشرايط

اعتماد . استبيشتريتاملقابلاجتماعيـروانيامينتكنندهتاميننهادهايوردمدرموضوعاين
وتماداعاينههرچودهدميرارقنهاآاختياردرماعياجتمايهسرنوعيقعاودر،نهادهااينبهردمم
. ودبخواهدتريشبمنيتاحفظوريارقربدرهانهاداينواناييت،شدابشتريبيهمارس

سرمايهاصلينوعدوبه) فتهايتعميميا( ماعياجتاعتمادو) نهامميصيا( خصيشادمتاعحثب
وهگرودهخانواندمانمحدودوههاييگردرجتماعياسرمايهازنوعيك. استبطرتمتماعيجا

استعاماجتماعيسرمايهگرديوعنواستمتمركزگروههايوليحمووميقگروه،اندنوايشوخ
ومخربامنيتبرايواندتميحتيعيتماجامايهرسولانوع . يابدميترشسگمعهاجسطحدركه
مانگونهه . كندميكمكروانيآرامشحفظوقراريرببهدومنوعكهليحادر،باشدمنفيمدياپايراد

ندانم (» قوي « شخصيميانهايدپيوننماناقضمتاينهوگبهدهنمواشاره» ترويگرنو « كه
نسبتريمتكاهميتازجمعيملعوعهماجگيهمبستتقويتدر) صميميدوستييادينويشاوخ
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بيانبه .دبرخوردارن ) فرعيهايمنانجدرمشتركويتضعوييآشناندمان 1 » (يفعضدهايونپي«به
تباطارايجادتوانهستندمتمركزخاصيروهگدركهقوييوندهايپازبيشضعيفايپيوندهپاتنام
باعثهمازجداوليكنبوهناقيافهايكهشب. نداشبميداراراتفاوتمكوچكگروههاياعضايبين

راعياجتمافهاياشككهمدنيكتارمشهايكهشبماا . شوندميهيروگهردرونريهمكاقويتت
كهاستمسالهيناديگردلايلازهمينا. ندشوميباعثراتريگستردهكاريهمزنندميدور
 . دهندميتشكيلراعهماجيكاعيماجتيهمارسازمهميبخشچنينمدنيركتاشمايهكهشب

اجتماعييهسرمامنابع
ونهاديياررسمييغورسميمنابعبهاعيمجتارمايهسادايجابعنمليكبنديتقسيميكدر

ازمنظور. رندادمتقابلتاثروتاثيريكديگربرنهاگدوابعنماينكهاينضمن،شودميتقسيمرنهاديغي
ندماننهاديطريقازماعتاجبرموثرقصدمندنشكنتيجهدرهاهنجاركهاستايندياهنيارسمي
ارهايجنهمانزطولدريزنقانونيهاينظاموينقوانندمانرسمينهادهاي . شدابشدهتهخاسدولت
درمالكيتحقوقعهسوت: ويندگميتوماسابرترونورثگلاساد . كنندميايجادرارسمي

آنازكهميغيررسهنجارهايوجديداريديهمارسايجاددرزدهمشانرنقدرندهلوانگلستان
تحميلمالكيتقوقحفقدانكهيدگوميتاگامبگويهدرعكسب. داشتاساسينقشكردميحمايت

1379 :99،فوكوياما. (استيليسسدرمادياعتبيفراگيرهنگرفاصليعامل،دولتسيلهوبهشده

ندفرآيدرو) رسمينهادهايسايرياولتدنه( ماعتاجسطوتكههستندمنابعيسميرغيرمنابع) 
.رندادريتاساسينقشجهاتبسياريازمنابعينا. رنديگميشكلتاريخيومدتطولانيتعاملات

عيجتمااسرمايهتشكيلنابعملهجمازوژيلايدئوونهسار،دين،دهخانوا،رشروپوزشومآ
عياجتماسرمايهازمتفاوتيواعناوميزانتوانندمي،رندادكهمحتواييوهيتامبرحسبكهندهست

. نددهشكلار
داشتهيرناپذانعطافهايديمرزبن،ندشابداشتهراييگاصخبهميلابعنمايناگركهمعنابدين

عيجتماايهمارسنوعيك... و،دهنداجرورامادياعتبيوبدبينيضوعيرغبهنسبت،باشند

1 – Weak Tie 
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ثراكلجامعهبرايمااباشدندارزشماستممكنگروهخودبرايكهندكنميادجياهيروگدرون
وزانيمازاستممكنچندهرنداشبداشتهييگراامعبهيلممنابعايننچهاچن،عكسرب .ردادريبيتخ

مثبتثراوافزايدميكلعهماجعياجتمايهمارسجوديموبهاماودشكموهرگعياجتمايهمارسشدت
. ردادسازندهو

ماعياجتسرمايهافزايشراههاي
دارنداتنگيگتنارتباطهمبا،اجتماعيانسجامواجتماعيسرمايهشدرهشاانيزلاًبقكهانطورمه

نيزآنهافزايشاراههايدليلهمينبه. داردثيراتديگريهشكايايشافزادركييكاهييايشفزااو
. استرتبطمهمبه

توجهبايداما. ندرادتاكيدماعيجتاسرمايهايجادردلتدونقشبرودموجمنابعمههاًبيرقت
« استتهبساوآنزمينهبهاًاساسزمينهايندردولتقيتفومانزيمكهاشتد مههمنبعنهدولت. 

خوداتاقدامبادولتماا. ردكحلآنبارامشكلاتهمهبتوانكهاستابزارينهوستمامشكلات
.» ( نمايداندوختههموندكمصرفهمكوچكوبزرگراههايدرارعياجتماسرمايهتواندمي

1382 ) ،مظفري،يامافوكو

ينامتزيرا. دارديتجحاردولتيروشهايبرغيررسميودولتيريغنهادهايورهااراهكاًتعيبط
استمتكيورزبرداركبرهانآنظامكهعيامجودرواستنهزيرهپاجبارآميزهايروشبايتامنونظم

ورتمدناكارآداردبرتريوسايلديگربرتماداعهانآدركهجوامعيبهنسبتزياداحتمالبه،
ادتمعابرمبتنيونهجويامكاريهحالتكهرايطيشدردولتنقشحالاينبا. ندباشميترينهزپره

حلاهريكبهنسبت،سركوبالتحكهاستبديهي. « ستايراپذنابنتجا،شدباثراكمياناچيز
 . كندميمحكومابديماندگيقبعبهراعهماجآنكهارچ،باشدميترپستاتبرمبهنهايوجهمكاري

اهرينا. ياراستعتمامگونهمرجورجهلتاحيكازبهتربهرحالهابزينهاربگوكرسوضعيتمعهذا
يدمفاوكارندكناعتمادنشانهمسايگابهندوانتنميكهافراديرايبكهداردرايتمزاينحداقلحل

ـكيبرايحالهربه،باشدآمدرناكايااستثمارگرانهدرچقكهاينازظرصرفننيتماحداقل . است
1379 : 304 )،فوكوياما. » ( ودشنميحسوبمپستفيهديفعضفرد
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اهميتماعياجتيهرماسيشافزانهميزردولتدنقشبراييلدلچندبه )1999( فوكوياما
جتماعياسرمايهازادييزاشكالجاديابراينيشوررمهايهادولتهانخست «. شودنميائلقديزيا
ملياوعديگروتركشمتاريخيربجات،نتس،دينفرعيولحصماًبلاغاجتماعييهمارس. رنداند

ترينيشباًميقتسمتهامحكولاًامتحاكهايطهحيدوم. استحكومتيهررلكنتازرجخاكهاست
راانسانييهمارساًفرصآموزشيادهايهن. ستاآموزشدارنداعيماجتيهمارسجاديابرايتوانايي
. ندكنميمنتقلعياجتماقواعدوهاهنجارصورتبهراعياجتمارمايهسآنهابلكه،كنندنميمنتقل
ميتسريعضروريميعموخدماتموثرارائهباراعياجتمايهمارسدجاايقيمتغيرمسبطوردولتهاسوم

غييرت. استعيتماجايهمارسلياصابعنمازيكيدين،وميمعيتامنوكيتلماحقوقبويژهندكن
واسلاماينيد. استنيادمتهايسقازبسياريدرتوجهابلقنهيزگيك،يندازملهمفرهنگي
چشمازاضحوبطور . اندردهكتجربهيراخهايههددررادينجديداشكالشدردوهرينتلاآمريكاي

ونيدشم،پذيريانانعطافتواندميگراييقهرف. نيستندمثبتديناشكالهمه،اعيماجتسرمايهانداز
درلاًامتحاواستبودهنگهرفنابعمتـرينممهازيكييخيرتاظرنازديناما. اندرروبپراخشونت

 ».ماندميقيباچنانهمنيزآينده
وكليساها،رسمدا،هاخانواده :ودشميدادهپاسخسطحدودرعياجتمايهمارسرهخيذمسالهبه

جملهآنازرهغيوميعمونگرهف،خصصيتهايمنجنا،نهداوطلباهايانجمن،دينيمراكزساير
درديگرسطحوانفراديواحدهايبهمربوطسطحيكي )86ـ1379 : 89،امياكوفو (.است
ريقطازتوانميراعياجتماسرمايه،راديانفدهايواحمورددر... كليكانعنوبهعهجام

وعاونيتتهايمهارنهزميدركارآموزيورشپرووزشآمودرمستقيمعيتماجااريذگيهمارس
عيجتمااهنجارهايوادمتاعهايكهشبترينمهمازسياريبولي. كردايجادعيجمتهدسهايفعاليت

ايعهجمومريگميانجيوواسطهبااجتماعييهمارستداركوتنساخفراهم. بودخواهدزاونربلاًماك
. ردذيپميامانج. تندسهعهماجودخگيستردگووسعتبهاًبيرقتكهيـنهادهاياز

،ردارندبرخوريتويقاجتماعيايهرمايهسازكهعلميايههروگومجامعدراساساينبر
وزبررايبمناسبيتربس،ختارياسايهزمينهكهراچ،استترحترامطلوبجهنتيوموفقيتولحص
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،بگذردقتومدورانيكحدازجمعيايرفتارهپايدارياگر. ردآوميفراهممعيجرهايرفتا
ونهادينظامهايبههمموقتجمعيارهايتفرحتي . دهنديمارايهشدننهاديويبسحركتي

صورتبهكهرگاهه،هانشكورفتارها1962 : 420 ) ،لزيم (. اندوابستهوناگونگروهايمقل
ايناز. اشتدخواهندمثبتياثراتوردهاكارككندكنترلوهدايتراآنهاسازمانيوآينددرسازماني

داشتهكنشگرانبينشوروشدرايژهويتاثير) كلانوخرد( آنسطوحتمامرد،سازيساختار،رو
برايبويژهويژگياين. ردادراافرادايهئياناوتوهائيداناهدايتودهيهتجتواناييو
. داردبيشتريمصداق،هاستئيتواناوهائيدانااجتماعصدددركههنگيفرـعلميرهايختااس

نياباتواندمي،استرخورداربجتماعيامناسبوتلفخمهاييهمارسازكهنيزآموزيشدانشوراي
اييهمارسنابعمازوندكبازيراراهنمايكنقشودادهجهتوتحليلافرادبهابعنمينابه،كار

 . ندكدهتفاساودخناصرعوضااعتريشبهمگاميوهمكاريجلببرايريازبابعنوان،خود
كردادياجتماعيمايهرسبعانمعنوانبهپرورشوزشومآ،دئولوژيي،اديناز،مافوكويااگرچه

ياداعيماجتسرمايهاشاعهزارهايابعنوانبمگانيهوجمعيهاينهسارازتاجفلوگيدنزآنتونياما،
هاييهمارسالقتانوحفظياورويجتورارماست،شناساييابزارمگانيههايرسانهقعاودر. كنندمي

( گروههاوهاشبكهوجهدوايرادكهاعيماجتيهمارستعريفبهايتنعبا. هستندايعهماجتماعيجا
هاينهساركهاستطبيعي . باشدمي ) ذهنيجهو( داتاتقاعوهانجاره،ارزشهاو) عينيوجه

صاحب،اجتماعيياتحلفتخمهايعرصهدراجتماعمختلفروهايينفكريآرايشدرجمعي
. باشدرگذارياثدرممتازييتموقع
اجتماعييهماسرايجاددرهاهرساننقش

،منكل. ( يابدهشكااوهامبرنيبتمادمتاععظيمگسترششدسببنيهمگاهايرسانهورظه
ميزانشدنكمهتجدرهاسانهردرغييريتاًريخاكهرسدميبنظرويادقتعابه1377 : 294 ) 

ايالهسدرفيطراز. استآنمصاديقازبزرگسالريكائيانآمادمتاعكاهش. استدهآمبوجودمادتاع
يشافزاورشد. استشدهاعتمادهاريگيبازپسوسازيزباسبباينهرساجديدكنيكهايتيراخ
،هانهادبعضيبهمادتاعهشكاكهدهدمينشانبوعاتطمبهمادتاعثباتوتلويزيوناخباربهمادتاع
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،كلمنباشداطلاعاتدةننكيرفستوبعمنعنوانب،هانهاسرندةيفزاقدرتازناشياستمكنم )
ادفراكهاندشدهياوندشميهاييطهواسبهتبديلفزايندهاينهگوبهمگانيههاينهاسر )96، 1377

تمادعاهانآقضاوتبهبايدكههاييطهساوزلهنمبههارسانهپذيرش . كنندمياعتمادهاآنقضاوتبه
ايپرخاشگرانهاستقلال،شوندنميرلتنكولتهادسطوتهارسانهكهموارديدراستشدهببس،كرد

.ويدگمينهگراكاوشرينگامهنازوريتوضعاينبه )1981( كلمن .گذارندبيشنمابهرا
ندتوانمي،سازندميارآشكرااعتمادوردماننخبگكاستيهايكههنگامي،مگانيههاينهسار

. نددهيشفزاااستشدهآنهابهكهراديمااعتميزانلاًامتحاودهندترشسگراخودخاطبانم
نابعمبهبستگيديزيااندازةتا،نوسانحداقلوثرحداكيعني،مادتاعهشكاوترشسگزانيم

يدلوتبرعلاوهكههستندجمعيهاينهسار،اتعلااطنهگاسهابعنماينازيكي. دارداطلاعاتنهگاسه
. ندكميهانآچاشنييزنراوزشمآويرفست،اطلاعات

نفوذ . باشدهاتماداعانواعقبضيابسطلتعاندوتمي،ارتباطايساختارهدرمدتكوتاهتغييرات
اعتمادسطبسببسنيلفختمگروههايدرنيمگاههاينهسارسايروتلويزيون،سينماترشسگو

. استشدهمصرفاداقتصوسياست،رهنگفلفتخمهايحوزهدرزمينهدرنسلييانمعيمااجت
شدتهفگ . شوندميعهماجماعيجتاهايسرمايهتقويتبسبمختلفروشهايازهمگانيهايرسانه

يرسمعاتلااطوعمتنوگوناگونمنابع. ندهستاطلاعاتنهگاسهمنابعازيكيهمگانيهاينهرساكه
دهمعروشهايوهايرمس1997 ) ،ويدالهيآگاوارايهديكليواصلي  (.استماتومعلودانشها

كردديبندستهيرزموارددرتوانميرااجتماعيهاييهمارسيفعضتياويتتقدرهارسانهرگذاريتاثي
:

مشاركت ) الف
يادادنشركتمعنيبهركتامش . است » مشاركت « عيمااجتسرمايةايهفهولممهمترينازيكي

از . استتنخواسسهموداشتنهمسمعنيبه ParticiPationينلاتواژةمترادفوكردنشركت
شتيعمفظحايربلازممنابعبهدسترسيتوانمعنايبهدرتقكسبباستابراربشاركتم،روينا
ازجمعيمورادرروهگافرادهمةموثرشركترامشاركتتوانميرواينازمنابعاينرلكنتو .
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نستاداجراويگيرميمصتآيندفردرآنهاازاستفادهورمنظبهروهيگبالقوةاتامكانكليةبسيجيقطر
.

: ازندبارتعآنهامهمترينكهاستلازمريعناصركتاشمحققتبراي
.افرادوگروههافتهايسازمانتلاشهاي-
.باشنداشداپتواندميكه،لازمركهايحموهازهانگيايجاد-
 . دنباشداشتهمشاركتآندرواهدخميكهكنشيبهنسبتدانشوآگاهي-
. پذيردصورتمشاركتيآنبراياستقراركهمصداقييامورددنوبارزشيوورهابابهداعتقا-

. باشداديصاقتياوهنگيرفماعي،تاج،سياسيتواندميارزشهاوورهابااين
وفزايشادر،هانهسارسايروعاتومطبوتلويزيونازاعم،جمعيهايرسانه،ترديدبدون

عيجمايهرسانه . نندكميايفاءايارزندهنقشاجتماعييلساموهادهپديدراركتمشكاهشيا
دروقايعساختنروشنوگروههاسازيآگاهورسانياطلاعبا،لازمهايتشويق،نگيزهاادجيابا

تواناييهانهاسر،روايناز.دارنددهبرعهايرجستهبقشنردمممشاركتوعيتماجامسايل
هايآگاهيوعاتلااطارايهباوانندتميودارندرادممرمشاركتدادنمانزساودنركزهاليكان

مردمركتاشمبهعوتد. ندبخوانآنسويبهراموميعافكارعيتماجاعهقاويكپيرامونلازم
ورمشهمصداقهايترينسادهازاجتماعيفاجعهيكگانديدتصيبمبهرسانيكمكياانتخاباتدر
. استآموزش،مشاركتلبجبرايهارسانهمسيرترينمهم. ستنده
از،هستندعياجتماياتحايهشالودهكه » تعاون « و » اتحاد « ، » گيهمبست« مفاهيمزشومآ

. ستندهركتاشمهايربستازومشاركتاصرنع
استانبهچندجوافتديماتفاقيجبتدركهاستچندبعديفرآينديكلاًوا،مشاركتمفهومپس

وارتظن،مديريت،اجرا،گيريتصميم،زيريمهناربمثلديگريميهومفصاتتمخايراداًيناثو
فعاليتمانند،باشداجتماعيفعاليتوناگونگاشكالندهردربرگيتواندميمشاركت. استزيابيرا

مههاستصدددرزيرا،استيهنگرفچندرآينديفركتامش... وآموزشيـهنگيفرـسيسيا
ستين » سازيچهاركپي « يا « امادغ« معنايبهايندريگدربربراعهماجدهندةتشكيلفرهنگياجزاي .
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وتتفامحقمنيضصورتبهمشاركتكهگرددميسببامراين. استافرادبراربدادندخالتبلكه
 )37، 1379كاترين، (. دسازميوعمشرراردنكاشتباهوردنكبهرجت،بودن
ردموبويژهكهبودهركتاشمهايمينهزوهاتربسمهمترينازيكي،زشموآحوزةدرركتاشم
جامعهاموردركهردادحقآنيرغيادهتحصيلكرازعمافرديهرلاًوصا . باشدمييزنكونسيوتاكيد

وزشمآكهباشدثروماندوتميزمانيتنهافردكهاستدادهنشانجربياتتاما. كنداءفياراشينق
كردهراهمفرامعهاجعهسوتدرفعالمشاركتايربلازمدانشكهشيموزآ،باشدكردهطيرااييهپا

 )42، 1379،كاترين. ( جاستهميندروزشمآميتها .باشد
اين،اطلاعاتيوآموزشيابرابرنبسيارايطرشبرمبتنيركتاشمكهاستدادهاننشتجربيات

درمشاركت )42، 1379،كاترين. » ( كندتشديدراجودوماييهرباربانكهداردپيدرراخطر
صورتمجزالاًماكحوزهسهدر،مشاركتريتعبيبه،استبعدسهداراياجتماعيلومعمتون
حوزهسهاين. هستندماعيجتايهامرسساختنبسترهايازهاحوزهاينازامكدهرالبتهكه :پذيردمي
: ازتندرابع

-
-
-

،ريگيتصميمدرركتاشم
،نظارتدرركتاشم
.عملواجرادرركتاشم
يتتقودررمستقيميغياقيمتمسصورتبهعيجمهاينهاسركههستندييهاحوزه،حوزهسهاين

وآگاهي« ندنيازمسهفنفيشاركتمعمل،فيرطاززيرا.دارندايرجستهبنقشآنهاكيفيوكمي
گاهيآودانشاگرتيح،باشدنداشتهوجود» فتهايميمعتمادتاع«كهامادمفيطرازو،است » دانش
ولازمآگاهيومشاركت،اعتماد،روايناز. ردپذينميصورتمشاركتباز،باشدداشتهوجود

. ندهستهارسانهشدهتعريفوظايفاز،موارديناازرخيب. همديگرندوملزم
دانشوآگاهي ) ب

قعياوهمفوادراكمعنايبهآگاهي . باشدمياجتماعيسرمايههايمولفهديگرازدانشوآگاهي
ختلفمهايزهحودرشهرونديظايفوركدواطلاعمعنيبهآگاهيواقعدراستعيمااجتحيطم .
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« ترسبدر،دانشوآگاهيالقتان. استاجتماعي،رهنگيف،ياسيسايآگاهيهازاعماجتماعيحيات
وستندهماعياجتهردرزشآموابزارهايفراگيرترينجمعيهاينهسار . پذيردميصورت» زشومآ
كهييهاحوزهمهمترين . گمارندميمتهامراينبهخوداصخومتنوعكنيكهايتازاستفادهبا

: ازعبارتندهستندالفعآموزشمرادر،ودخالتسرويفظاوساسبرا،جمعيهايرسانه
...وسياسيتبمكا،سيسيامفاهيمزشومآوسياسيهايحوزه-
.مناسكوابآدوفرهنگهاردهخ،فرهنگهااييسشناوشناخت،فرهنگحوزة-
.تفريحواغترفاتاوقحوزة-
... ووركشخيتاريهويتونگيرهفيختارساييناشخيتاريهويتوتاريخحوزة-
.دينينگهرفودينحوزة-

شهرونداندانشوهيآگاسطحارتقايمنظوربهآموزشيمةانربزارانهنهازرو،تاراسايندر
ونيكهاكت . شودميخشپجمعيهاينهاسريقطرازوتوليداجتماعيياتحاهرظمبهنسبت
،رهنگيفـتاريخيايهليارس،كاندكوبرنامةخباراتوانديم،هاآگاهييدلوتوپخشهايارسازوك

وليدوتوزشومآتقلسمشبكهاندازيراهاز . باشد ... وگزارشها،ميزگردها،فيلمهاگوناگوناعونا
نامبايدحوزهايندرايراندرونزيويلتويورادةتبرجسداماتقاازموزشيآرنامهبساعتزارانهتهيه

. ردب
عياجتمااعتماد ) ج

ازيكياجتماعيگروههايوهانهادياوشهروندانيانماجتماعياعتمادگسترشوتقويت
،اوضاعازمردميللحتوزيهجتقدرتافزايشمركزتبدليلكه،استعياجتمايهمارسابعادمهمترين

. استزمينهايندرمولفهينتربه
بهكهبل . پردازيمنميآنبهاًددجم،لذاوشديحتشراجتماعيدمااعتاجزايوابعاداينازيشپ

ينمعايهكنشوستاماعياجتساختازايبهجناجتماعيسرماية: كهكنيممياهكوتيحتوضاين
روابطكهآيدميبوجودهنگاميعياجتمايةمارس . كندميهيلستندهستختارسادروندركهرافراديا

ونيانساهاييهمارسبرخلافوندكميتسهيلراكنشكهشودميرگوندگايوهشيبهادرفاميان
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كهاستايوهقلباوعيقاوابعنممجموعماعياجتيهمارسلذا. استآشكارووسملمكمتركيزيفي
ادلاتمبوروابطدركليطوربه . شوديجبسكنشگراناعيمجتاكهشبدرضويتعطريقازتواندمي
روابطدرمثبتحساساتاتوليدزباويدولت . شودميجادياثبتماحساساترانگكنشيانميماعتاج

عيجتماامقبوليتوتعهد،نيتما،عزت،ماتراح .كندمييدتولاجتماعيگيستمبهكنشگرانميان
وگرددمياجتماعيكةشبحكيمتسببواستاجتماعيستگيمبهقيمتغيرمساتثمر،هيدگرخواو
 . دهدميصورترامتقابلمادتاع

عيجتمااسرمايهورسانهرابطهوعضومونپيرامربيجتيقاتتحقومطالعاتازايپارهبهنكيا
: ودشميپرداخته

( مديحپورمغراصازاستپژوهشي،آنبرموثرعواملويزيونوتلبهاعتماد« اولمطالعه
ينتبيبهمتغيريناتعريفوادمتاععيتماجاـيسياسردهايككارذكرازپسمحقق1379 ) . 

بيچلوپارسونز،لاهمن،ماركس،بزاه،يزنرگونچافرادينظرياتازوتهاخدرپآنتئوريك
املوع : باشدميشاملراعواملدستهسهبررسيايندرمحققتحليليمدل. استردهباستفاده

دارايملاوعاينازكدامهر. فرديعواملو،مانيسازدرونواملع،سازمانيونبرختارياس
ايرب. نيستنهاآبهتنپرداخفرصتارنوشتايندركهباشدميريتزييجهايشاخصوهافهولم

ادهفستاكوتيلطيفوبينطقبرشيككنتاز،ونزيويلتبهاعتمادميزانيعنيتهبساومتغيرسنجش
600كهندهستتهران 16، 3، 6مناطقدرساكنعاديردممهشپژواينآماريجامعه. استدهبر

:داديهارازيرردوامدرتوانميرايقتحقيناكلينتايج . اندشدهانتخابايشهوخوشرباآنهانفر
. استشدهردوآرب،)سطوتمازتربالا3/74 (تلويزيونبهتعلقاحساسينيانگم-
-
-

 .است )ادزيبهيكدزن3/06 ( ونتلويزيبهنظحسنازادرفاارزيابيزانيم
يونزتلويريزيمهانربوتصميماتدرآنهاشدنسهيمزانيمازپاسخگويانبيارزياينيانگم

 .است 09/2
)متوسطازالاترب ( باشدمي 3/2تلويزيونصداقتميزانازارزيابي-
( 56/05% )استزيادحددرونزيويلتبهادمتاع،كلييابيارزدر-
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.استادزيخيليوزيادحددرتلويزيونبهاعتمادكليشاخص-  ( %21/3 )
تلويزيونخودبهتماداعانزيمدرديشدياًسبتنيرتاث،جعمرگروهواننعبهتلويزيون-

. استتهشاد
سهوسمكهتحقيقيدر:يكارآمدراعيماجترمايةسايجاددرجمعيهايرسانهقشن )2مطالعه

AARP Research بهاعتمادكهشدمشخص،استدادهانجاميكارماماعياجتبافتمورددر
ندگفتكهآنهايي،استپايينندگرفتقراريشپيماردومكهآنهاييازدرصد25مياندرمليحكومت

ديواربههگاهياگكهييآنهاماديعتاترايشاگاما.نددهميگوشيياديورصحبتهايبهوزرهركه
. استيوداربهظممندگانهندگوشازبيشتركنندمينگوشلاًصاكهييآنهاهمانند،كنندميگوش

بيشتراًنسبتادمتاعوديگرانبهپاسخگويانپايينادمتاعداشتنبايونزتلويتماشايبالايسطوح
اندنخو . استنداشتهريتاثيمتحكوبهآنهاادمتاعبركهحاليعينرد.استمرتبطدهآينبه

بهرانهاآاعتمادوآيندهدرراپاسخگوياناناطمينامادهدنمينشاناجتماعيادمتاعبرريثيتاروزنامه
شدنيردرگينبيتوبينييشپدركهليماوعستلي،يلذدر. نندكمييتتقووحطسكلدرحكومت

 : اندشدهرشگزااثرشانزانيمكاهشيبترتبه،اندمهمسياسيمسايلدر
،باشدتريشبداردتعلقنهاابدخودكهگروههاييتعدادچههر: سازماندهيدرويتضع-

. استتريشبسياسيمسايلدرريرگيداحتمال
آنميتكحاتحتردفكهحكومتيدرتاثيرگذاريامكانبهاعتقاد: سياسياثربخشي-

. ودشميسياسيمسايلدردرگيريبهويتشويقباعث،ندكميزندگي
ندكميركتاشماجتماعيوسياسيمسايلدربيشتر،خواندميروزنامهتريشبفردچههر-

 .
يرامسسطوتكهاستوهشيپژعنوان،هانهاسرريخببخشبهمردمتماداعميزان )3مطالعه

درهانهرسانوعمتردهايككاربهاشارهضمنمحقق. استشدهانجامعبدياسبعهمكاريباوكلهر
،مازلوتئوريازادهفاستباوي . زددارپميخودئوريكتمبانيمورددرحثببهاعيماجتحياتعرصه

منجر،محيطبهنسبتنيتماعدم . پردازدميديعتماابياحساسبروزونيتمابهازنيتباطاررحطبه
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وروزنامهمطالعه،يودارازاستفادهميزانيقتحقايندر. رددگميسياسيامنظبهبتنساعتماديبيبه
برعلاوهيلتحلواحدروايناز: استبودهتوجهوردمخبرانواعبهعلاقهميزانوبرخكسبنحوة

تبريز،تهرانهرش5درهشپژواين . باشدمينيزخبريهايمهانتهفهوبوعاتطم،ونزيويتلويوراد
ـ 34ادافرشاملآناريمآعهجامودهشامجنافرن 726آمارينهومنبااسبندرعب،بوشهر،شهدم،

ايندر . كنيممياشارهآنيجتانازبرخيبه،هشپژوايندرهانهسارتنوعازصرفنظر. دهوبسال20
تلويزيونيتبليغاتواست18% آناخباروونزيتلويبهمردمادمتعاميزانكهاستشدهادعاهشپژو
اساسبرراخودرفيصمرفتار20% ودحد،آنها. استموثرارسيبباتاختنادرآنهاشركتدر

. ندكنميظيمنتيونزتلويتبليغات
رتغييوجمعيارتباطيلساو« عنوانبايپژوهشنهميزايندر،يزن،پوررفيعفرامرز )4مطالعه

چند،سينماييفيلمندچاتاثروهشژپايندر. استدادهانجام1378 » سالدراجتماعيارزشهاي
بر . استفتهرگقراربررسيموردآنهاينمخاطبارزشهايرويبرمهانوزرچندو،دئويو،سريال

1365ازسينماييهايفيلمونيزيويولتسريالهايارزشهايتقالانجرياندر،يقتحقينايجتاناساس

بردال،1375سالدرانتقاليارزشهايكهحوينبه،استدهتافااتفاقكليمسيريرتغي، 1375به
ببسدئويوآزادسازي،محققديداز. استراييگفاهروماديارزشهاي،ماديهنگرفيجترو

دينيارزشهايبهآنهاپايبنديوتقيدهشكاباعثوشدخارجيايمهفيلدرموجودفرهنگگسترش
طيدرمعيجهايرسانهعملكردكهاستمدعيققحم1378 : 87 ) ،پوريعرف. ( استشده
مصرفبهميلودينيارزشهايبهتقيدهشكاومعهاجبهماديارزشهايالقاءجهتدراخيرايهلسا

( 1365اخيرسالهايطيدرهارسانهعملكردكليآيندمحقق،برديداز. استشدهردگراييفوگرايي
جتماعياآشفتگييشافزاببسواستاشتهدنيمثبتنقشاجتماعيهاييهرماستقويتدر )1378ـ
يهاياريمبازگريدارييبسواجتماعيانسجامويترضاكاهشاجتماعيمادتاعكاهشاتافحرانو

استشدهگريدعيمااجت
ريگيجهنتي

 )108، 1378،پوريعرف. (
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توجهيبلقابخشجديدرهدودركهاستاعيجتماوملعديكليهيمافمازيكيعيجتماايهمارس
يلدلبهمفهوماين.استدادهتصاصاخخودبهجربيتونظرييثحازراماعياجتومعلياتباداز
اجتماعيوانسانيزهحودرمطرحئلاسمواتموضوعتماميبااًبيرقتداردكهواييمحتوهيتام

جتماعيارمايهسرديككارميتهايانگربخودوعندركهندرچهپيوندوارتباطاين.ندكميپيداارتباط
درتوانميراآنيندآبركهاستشدهنيزوضوعمتنوعوردگيگستگي،دپيچيموجبيكنلباشدمي

مواردگريدووميهمفدگييچيپتعدد،متحليليايدهحاووسطوحمودنناختياربودن،وجهيچند
 .نمودجستجو

يهرماسبالاترسطوحهايصهخاشتوانندميكهدارندودوجريديگويژهناصرع،اينهابرعلاوه
گروهييتعضو،تدسواددمتداولهنجارهاي،دهشتهشانبااجتماعيمادتاع : مانند . باشندتماعيجا
جهتافرادهمكاريآنيقطرازكهاجتماعيايمانهسازياهاشبكهوگروهيدرونوابستگيهمبه،

. شودميممكنتارفروعمل
فعانمجهتدرملعدرراخودتفعمنا« كهندكميقاالراوزهمآاينردممبهاجتماعييهامرس
» كنيبعقتجمعي لهبوسيوشدهتركيبماعياجتاعتمادباوقتينيدمالزاماتوعمجمدر. 

عيجتماايهمارسينبراانب. ردوآميودوجبراجتماعياسرمايه،شودنيپشتيبااجتماعيهمبستگي
.آوردميبوجودرامدنيزندگيدرركتاشمجهتمعجوابراييديدجايرصتهف

طةباريكدركهاستمعتقدجاستونيكنل،استدشوارآندركوچيدهپيتماداعمفهومندهرچ
ويتماح،پذيرش،ردنكيمسه،بازبودنوصراحت: دارندودوجيرزناصرعاعتمادبرمبتني

لفتخمومادتاعشناختيروانايهيگژيوخيرببهرهاشامنض،دنزيگ. نهياوجمكاريهيلاتاتم
زيرايهرستبدررازياعتمادساعمدةايهنهميز،صنعتيوسنتيجوامعدرسازمادتاعمنابعدانستن

دسازعتماامنابع،مدرننظامدرگيدنزديداز. نتسوحليمتماعاج،نديوويشاخسيستم: يندبمي
1373 ) نزيدگديداز . دهدميانتزاعيهايامنظبهراخودايجسنتي وندراصليولسئم( 

وپرورشوآموزشثلمنهادهاييطريقازكهستادانشوعلمجهوتم،عهماجدرمادسازيتاع
1373 ) ،يدنزگ. ( پذيردميصورتجمعيطيارتباوسايل
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اعتماد،نيادينبتماداع :كردهمشاهدتوانمياجتماعيتباطاتاردراعتمادنوعهس،دياعتقابه
هويترارماستبهاناطمينشناختيهستيامنيتياديبنيامادتاع. يافتهميمعتاعتمادوشخصيبين

. استعيجمارتباطيلوساهايئيتواناوظايفوازكهاست ) Identity–self( خود
درراهانهاسريراثتميزانازاندازيشمچتواندمي،عياجتمارمايةسقلمروووسعتهبنگاهي

استمعتقد،معاصرناسشجامعه،يودربوپير.دهدبدستاجتماعيهاييهمارسيفتضعياقويتت
ايبررافضاورايطشكهاستثروماجتماعيايهسرمايهيتتقودريهوازآنازمعيجهاينهاسركه

ايفضدرشيگزينقلانيتعوعقلانيتخابان. ردوآميهمراف » نيلاعقانتخاب« هتجدركنشگر
ركتامشزايشافوخصشبينادتمعاتقويتسببواستمضاعفيميتهاحائزكنشگرانعمومي

ريروضاقعومدروميمعارفكاايتدهباعيجمهاينهسار1380 ) ،بورديو. ( شودميميومع
رانذگفضايسازيسالم. شودميمعهاجدرسالممفاهيماءالقواذهانلبجببسواتباختناداننم
،خودحقوقبهبتنسمردمزيساآگاهويرتنو،رونديهشاصولآموزش،فراغتاتاوقلوبطم
لاصهخطوربهو) ميلاساامت ( سازيامتتيحوزيسالتمروندتسريعومليراييهمگقويتت

تناخسرايبمردمعوتدو،دارندرارقآندركهجهانيوتماعيجاموقعيتبهنسبتمردمسازياهآگ
وكاركردهامهمترينازتاريخييتهوناختشوخودازتعريفيرايهاوبرتروضعيتپردازشو
. ( شدابتواندميايعهماجهرتماعيجاهاييهمارسقويتتراستايدرجمعيايهرسانهايدهرواتسد

1380 ) ،ييذكا

تعبيريبه. استبحرانقعموادراجتماعيهايسرمايهجادياوهانهاسرنقش،ديگرنكاتاز
وهازلزله . دارندبرعهدهرااصلينقشحرانبمديريتدرعياجتمايهمارسخلقدرمعيجهايرسانه
برايدليليترينواضحومسيرترينادهسكهرسدمينظرب. استلهمجاينازعيطبيايهپديدهساير

هاينهسارنقشبهبايد،آنتضعيفباتقويتوعيمااجتيهمارسدرعيجمهاينهاسرنقشنماياندن
ترسببعنوان) آنقعياوواصيلعنيمبه(دنيمجامعه. كرداشارهمدنيعهجامگيريشكلدرجمعي
( استجمعيهايرسانهملكردعمديونراودخعهسوتوريگيشكل،عيتماجارمايهسمناسب  .
عاممعنيبهسازينگهرفدررامعيجهايانهسرنقشكهاستلازمسوگريداز1380 ) ،توسلي
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شويمآگاهعيتماجاسرمايهريگيشكلدرهاانهسرنقشميتهاازتادادهقراربررسيوعهالطموردم
ردادراجامعهمختلفنيسگروههايبرايزيساهنگرفييتوانا،لفتخمسطوحدرجمعيرسانه

اجتماعيهاينظامدراجتماعيايهرمايهسرشدعاملوازرسستبمعيجايهرسانهكهفتگبايدلذا
دثحواياوتخاباتانملهجازسايليمبهنسبتمردميتحساس،عموميآگاهييشافزا . استكنوني

. استاجتماعييهامرسبرهانهاسريرتاثيقادمصوهافهولماز،راييهمگبهميلشدنفزونا . ملي
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